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教学阶段 实践内容 实践步骤 实践参与者

课中

网上开店

店铺装修

信息发布

商品推广

网店运营

学生可以使用企业已有账号或

自建账号在微店平台上开店并

对店铺进行装修. 以网店# 微

博# 微信# 微视频等形式发布

产品+服务信息" 对商品进行推

广寻找客户实现店铺引流. 通

过促销# 秒杀# 团购等方式进

行店铺运营促成交易

教师! 指导学生进行网上开店# 店铺装修# 信息发布# 商品推广# 网店运营" 对实

践过程中遇到的问题进行分组实时指导与监控,

企业! 在校内设点办公并提供真实的企业网店账号给学生运营" 对学生网上开店#

店铺装修# 信息发布# 商品推广# 网店运营进行分组实时指导与监控,

学生! 该阶段学生实践为主" 通过与教师和企业实时指导完成实践内容

课后

&K"K实践)

顾客接洽

线下消费

物流配送

盈亏计算

报告撰写

学生在线下接洽顾客" 通过物

流配送完成交易. 后续线上#

线下的日常经营管理活动. 除

去网店经营成本" 计算网店盈

利情况. 实践问题分析# 总结

与改进策略" 形成实训报告

教师! 指导和监控学生实践完成情况" 及时在线与学生进行答疑互动" 对学生实训

报告进行评价,

企业! 提供货物. 售中# 售后服务培训. 指导和监控学生实践完成情况. 支付学生

一定的销售提成佣金,

学生! 完成顾客接洽# 线下消费# 物流配送# 盈亏计算# 报告撰写等实践项目" 获

得销售提成佣金" 感兴趣者继续运营该网店

(-实践教学评价

K"K模式下的实践教学是线下教学和线上实践的混合

式教学模式" 要把评价贯穿到实践教学的整个过程" 如学

生在学习和掌握专业技能以及职业素养的过程中采用的方

法和途径# 学生在参与实训活动过程中的经历和体验等,

鉴于此" K"K模式下的实践教学应采用量化评价与定性评

价相结合的评价方式, $微店运营与管理% 的课程考核标

准如表 " 所示,

表 "! $微店运营与管理% 的课程考核标准

考核项目 考核方式 成绩评定办法

过
程
考
核

学习表现

定性 根据学生的学习态度# 课堂纪律进行评定 占总成绩的 $#W

定量 根据学生的出勤情况进行评定 占总成绩的 $#W

实践教学考核 定性 根据学生实践过程表现评定 &店铺运营情况) 占总成绩的 "#W

线上线下学习考核 定量定性
根据学生线上学习完成情况# 线上线下交流与讨论# 线上单元测试# 学生小组

互评" 进行综合评价
占总成绩的 (#W

终结性考核 定量 实训报告考核学生的微店运营与管理总结与实践能力提升情况 占总成绩的 (#W

三# 结语

K"K模式要求线上线下无缝结合" 这就加强了学校与企

业的互动" 通过真实项目的引入缩短人才培养与企业实际需

求的差距" 增加知识的时效性. 同时" 这样的实践教学模式也

加强了学生与教师之间的互动" 促使教师在教学中 *因材施

教+" 促使学生在实践过程中综合考虑微店运营与管理过程中

的各个环节, 基于K"K模式的实践教学模式能较好地提高学

生的实践积极性" 通过教师与企业的双重指导和监控" 让线上

和线下的实践活动自成体系" 学生具有较大的学习灵活性和

自主性" 便于发挥创新思维" 培养创业兴趣" 对高职院校的实

践教学模式改革有一定的借鉴和参考意义,
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